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CHAMBRE DE COMMERCE
ET D’ INDUSTRIE DAJACCIO
ET DE LA CORSE-DU-SUD

CALENDRIER DES FORMATIONS

2016

MANAGEMENT - DEVELOPPEMENT PERSONNEL

JANVIER FEVRIER MARS AVRIL

MAI

JUIN

® Encadrer une équipe opérationnelle
® Recrutement
e Les écrits professionnels

o L' Entretien Annuel Appréciation (EAA)

VENTE - COMMERCE - DISTRIBUTION

o Gestionnaire d'Unité Commerciale Spécialisé Commerce et Distribution (NEGOVENTIS)

® Vendeurs, soyez efficace

o Attachés commerciaux, optimisez vos performances
o Comment gérer vos clients difficiles

o La démarque inconnue

o E-COMMERCE - FAFIH

® Techniques de vente et a distance (par séance de 3h30)

LANGUES

® Anglais : commercial et touristique

e Italien : commercial et touristique

e Stages inter anglais SOIR : 16h - 18h ou 18h30 - 20h30
® Stages inter anglais ETE : 9h-11h ou 14h-16h

TOURISME

® Gestionnaire d'Unité Commerciale Spécialisé Tourisme (NEGOVENTIS)

e Accueil touristique
e Valorisation du patrimoine
e Montage d’un produit touristique

e Vente d’un produit touristique




SECURITE - QUALITE

® Formation a I'hygiéne alimentaire (décret du 24/06/1 1)
e MAC SST

® SST - Sauveteur Secouriste du Travail

BUREAUTIQUE

® Windows

® Word - initiation

® Word - perfectionnement

® Excel - initiation

® Excel - perfectionnement

® Access - initiation

e Internet et la messagerie électronique
® Power Point

® Photoshop

® Wordpress

COMPTABILITE - GESTION FISCALITE

25,26, 27 et 28

2et3
9,10et |1

16, 17 et 18

23 et 24

29, 30 et 31

| et2
8,9et 10
15 16 et 17

5, 6et7

o Les calculs commerciaux (par séance de 3h30)
o Initiation a la comptabilité générale (10 jours)
e Outils de gestion (par séance de 3h30)

o Controle de gestion (par séance de 3h30)

o Diagnostics et stratégie financiére (par séance de 3h30)

DROIT

o Actualisation Droit Social

e Le Contrat a Durée Déterminée

o La paye des salariés

o L'entreprise individuelle commerciale

® Le cadre légal de la protection du consommateur

® Le cadre légal des relations entre professionnels (fournisseurs)

e Interessement et participation : associer les salariés aux résultats de I'entreprise

CREATION D'ENTREPRISE

o Création d’entreprise
® Le permis d'exploitation

® Permis Chambre d'hétes

e Elaborer votre Business Plan

e Comment choisir la structure juridique de son entreprise ?
® Permis de former - FAFIH

PV:2,3et4

Aja:8,9et 10

Aja:5,6et7

PV : 24, 25 et 26
Aja:9,10et |
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